
保険・免責補償制度のご案内 

保険の適用外となる場合

下記の様な運転や状態で事故が発生した場合は、すべての補償制度の適用を受けられませんのでご注意ください。  
(1)飲酒運転/無免許運転  
(2)嘔吐・異臭・水濡れ・ペン汚れなど車内の著しい汚れ (清掃料金 30,000円)  
(3) 車両での喫煙(清掃料金 50,000円)  
喫煙と判断する基準: 車内の匂い残り・灰の飛び散り・エアコン内部からの匂い車両付近で喫煙をされた場合に
窓・ドアが開いていて、灰や匂いが付着した場合も対象となります。  
喫煙場所及び車両から離れての喫煙をお願いいたします。  
(4) タイヤの損傷/パンクやホイールキャップの紛失・損傷  
(6) 事故現場から当社への連絡を怠った場合 (返却時事後報告は、保険適用外となります)  
(7) 運転中にシートベルトを着用していなかった場合  
(8) 勝手に相手側と示談した場合  
(9) 海岸・河川敷・林間など車道以外を走行した場合  
(10) 操作ミスによる故障  
(11) 定員をオーバーして走行した場合  
(12) 契約書記載の運転者及び副運転者以外の方の事故  
(13) 車内装備の損害  
(14) 当社の貸渡約款の条項に違反して使用した場合 (無断延長・又貸しなど)  
(15) その他保険約款の免責事項に該当する事故  
(16) その他運転者の重大な過失(薬物使用・スピード違反・信号無視など)  
(17) 鍵の紛失や水没  
(18) 油種間違いによる故障  
(19)故障車両以外の乗換や引上(ガソリン代・出動費実費)  
(20) ライト消し忘れ等、お客様不注意による故障対応は、出張費が発生します。 対応はお客様立ち合いが必須
となります。  

事故発生時

御利用中に万一事故に遭われた際は...  
(1) 負傷者の救護  
(2) 警察への連絡(110)事故証明取得を忘れずにお願いします。  
(3) 当社への連絡(098-963-5639) 営業時間外の事故は翌朝ご連絡ください。 
上記内容に同意します。  
 
日付 令和   年    月    日      名前＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿                   
 

沖縄レンタカー風 

〒900-0031 
沖縄県那覇市若狭 2-8-9 
営業時間 8:30-20:30 

                       


